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Informativa privacy per il trattamento dei dati personali dei clienti
ai sensi dell'art. 13 e 14 del Regolamento Europeo 679/2016 - GDPR

PREMESSA
Questa Informativa definisce la nostra politica riguardo al trattamento dei tuoi dati personali ed è stata concepita per fornirti informazioni chiare ed esplicite sulle modalità e sulle 
finalità di esecuzione del trattamento nonché sulle misure tecniche e organizzative che abbiamo adottato per garantirne la sicurezza.

Dopo aver preso visione dei contenuti dell’informativa, che ti invitiamo a leggere con attenzione e per intero, sarai in grado esprimere il tuo consenso al trattamento, in modo 
libero e consapevole e apprenderai il motivo per cui alcune attività di trattamento possono avvenire anche in assenza del tuo consenso. Apprenderai, inoltre, quali diritti ti sono 
riconosciuti dalla normativa privacy e come esercitarli. Buona lettura.

INTRODUZIONE
Per prima cosa è necessario chiarire il significato di alcuni termini utilizzati nella presente informativa. Quando parliamo di “noi/nostri” facciamo riferimento al Titolare del 
trattamento dei dati personali. Quando parliamo di “te/tuoi” facciamo riferimento alla persona fisica che rappresenti, i cui dati personali sono oggetto di trattamento da parte 
nostra e quindi di interesse per la normativa privacy. Questo è il motivo per cui, quanto ricorrerà il termine “interessato”, ci riferiremo comunque a te.

I dati personali sono tutte le informazioni che ti appartengono come individuo e che consentono di identificarti in modo diretto o indiretto (anche attraverso una combinazione di 
dati che apparentemente non riguardano esplicitamente la tua persona fisica). Il trattamento è l’insieme di attività e operazioni che il Titolare pone in essere per trasformare i dati 
e le informazioni che ti riguardano in conoscenza, necessaria per le finalità imprenditoriali che intendono perseguire.

TITOLARE DEL TRATTAMENTO
Le decisioni determinanti sui tuoi dati, quali i mezzi e le finalità del trattamento, sono assunte dal Titolare, i cui riferimenti sono qui riportati:

MCJ S.R.L. (codice fiscale 01370130336), con sede legale in Corso Rosselli, 73 - 10129 Torino (TO), casella di posta elettronica ordinaria: info@mcj.it, casella di posta elettronica 
certificata: info@pec.mcj.it, casella di posta designata ai fini privacy: privacy@mcj.it.
FINALITÀ DEL TRATTAMENTO
La presente informativa si riferisce, in modo specifico, al trattamento dei dati personali che il Titolare pone in essere nei confronti i persone fisiche che intrattengono (direttamente 
o in qualità di referenti di aziende) rapporti commerciali con l’organizzazione che fa capo all’impresa MCJ S.R.L., al fine dell’erogazione di servizi di verifica tecnica. La finalità 
del trattamento è quella di consentite all’impresa del Titolare l’erogazione di servizi di verifica tecnica a persone fisiche e giuridiche terze, in conformità alle 
disposizioni normative vigenti.
RACCOLTA DATI
I tuoi dati personali sono acquisiti principalmente in modo diretto, nel caso sia tu stesso a fornirli a fronte di nostre richieste, attraverso scambi di informazioni (in modalità 
cartacea e/o elettronica), sulla base delle esigenze che scaturiscono dall’adempimento del contratto che hai stipulato o che stai stipulando con il Titolare. Alcuni dati personali 
possono essere acquisiti anche indirettamente, da fonti esterne, all’esito di pratiche e in risposta a richieste documentali, verifiche e controlli da noi effettuati, sulla base del 
consenso che ci rilasci o degli obblighi normativi a cui dobbiamo adempiere.

DATI PERSONALI OGGETTO DI TRATTAMENTO
Come premesso, sono dati personali tutte le informazioni che identificano o rendono identificabile la tua persona e che, al contempo, possono fornire dettagli specifici in merito 
al tuo stile di vita, al tuo stato di salute, alla tua situazione economica e persino alle tue relazioni interpersonali.

I dati personali si suddividono in tre categorie: (a) i dati comuni (o Art. 6) che permettono l’identificazione diretta o indiretta della tua persona, come le informazioni presenti nei 
tuoi documenti di identità; (b) i dati particolari o sensibili (o Art. 9) che rivelano specifiche caratteristiche personali, come l’origine etnica, le convinzioni religiose e politiche, 
l’adesione sindacati o lo stato di salute; (c) i dati giudiziari (o Art. 10) che rivelano l’esistenza di provvedimenti giudiziari nei tuoi confronti.

Ai fini del trattamento, operiamo sui seguenti dati comuni: dati anagrafici; dati di recapito; dati di contatto; dati codificati; dati di lavoro autonomo; dati patrimoniali, economici, 
finanziari; dati bancari; dati di rischio; dati di localizzazione; dati multimediali. Non trattiamo dati connessi a condanne penali e reati.

ATTIVITÀ DI TRATTAMENTO
Il trattamento dei tuoi dati personali è realizzato per specifiche attività quali: attività amministrative, attività di segretariato, attività commerciali, attività di marketing, attività di 
produzione, attività di conformità normativa, attività informatiche, attività di supporto alle sedi.

Non sono previsti ulteriori attività di trattamento, rispetto a quelle indicate (e con finalità diverse da quelle per cui i dati sono originariamente raccolti).

Non sono previsti trattamenti basati su processi automatizzati (come la “profilazione" o la “predizione” dei tuoi comportamenti) né su processi decisionali completamente 
automatizzati o che fanno uso di algoritmi di intelligenza artificiale.

NORMATIVA DI RIFERIMENTO
Trattiamo i tuoi dati sulla base di principi previsti dalla normativa italiana ed europea di riferimento: Regolamento UE 679/2016 sulla protezione dei dati personali, D.Lgs. 
101/2018, D.Lgs. 196/2003 “Codice in materia di protezione dei dati personali”, nonché provvedimenti dell’Autorità Garante per la protezione dei dati personali.

In particolare, le normativa di riferimento stabilisce “criteri" che legittimano i trattamenti di dati personali da noi effettuati.

Per i dati comuni, i criteri che legittimano il trattamento riguardano il consenso espresso dall’Interessato per una o più finalità, l’esecuzione di misure pre-contrattuali o 
l’esecuzione del contratto di cui sei parte, l’adempimento di obblighi legali che gravano sul Titolare, l’esercizio di pubblici poteri di cui è investito il Titolare (verifiche DRP 
462/2001 e 162/1999 ss.mm.ii), nonché criteri di legittimo interesse perseguito dal Titolare quali l’accertamento, l’esercizio o la difesa di un diritto in sede Giudiziaria e la tutela 
del patrimonio dell’impresa. I dati personali non sono trattati sulla base di altri criteri di legittimità, oltre a quelli indicati.

CONSENSO AL TRATTAMENTO
Per gran parte delle attività di trattamento dei tuoi dati personali, rientranti nelle finalità indicate in precedenza, non risulta necessario richiederti un consenso esplicito, in quanto 
si tratta di finalità che non penalizzano e non comprimono i tuoi diritti o le tue libertà fondamentali e non producono effetti negativi, tali da influenzare in modo significativo la tua 
sfera personale o i tuoi comportamenti.

Qualora una o più attività di trattamento, rientranti nelle finalità indicate in precedenza, richiedesse il tuo consenso, ti sarà sottoposta una richiesta specifica, in modo tale che tu 
possa esprimere assenso (o dissenso) al trattamento dei tuoi dati personali, avendo cura che la manifestazione della tua volontà risulti sempre inequivocabile (cioè chiara e mai 
tacita), libera (cioè in assenza di intimidazioni, raggiri, o conseguenze negative a seguito del mancato assenso), specifica (cioè pertinente per ciascuna finalità perseguita), 
informata (cioè basata su una conoscenza corretta e completa delle premesse e delle conseguenze), verificabile (cioè documentata e tracciabile) e revocabile in qualsiasi 
momento.

Tieni in considerazione che non sussiste alcun obbligo, da parte tua, a fornirci i dati personali che ti riguardano o consentirci di trattali ma, qualora non lo facessi, diventerebbe 
praticamente impossibile lavorare con te. La mancata, parziale o inesatta comunicazione dei dati potrebbe costituire, a seconda dei casi, un motivo legittimo e giustificato per 
sospendere o cessare il nostro rapporto con te.

Il conferimento dei dati resta comunque facoltativo e potrai decidere di revocarlo in qualsiasi momento, senza pregiudicare i trattamenti posti in essere prima della revoca.
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DESTINATARI DEI DATI OGGETTO DI TRATTAMENTO
Trasferiamo i tuoi dati a soggetti terzi, rispetto alla nostra organizzazione, per ottemperare agli obblighi previsti dalla normativa e per il raggiungimento degli scopi imprenditoriali 
che ci siamo prefissati.

Comunichiamo i tuoi dati a i nostri dipendenti e collaboratori, nella loro qualità di persone incaricate e autorizzate o responsabili del trattamento dei dati personali, con adeguato 
obbligo legale di riservatezza, oltre che agli organismi della nostra organizzazione (soci, collegio sindacale, organismi di vigilanza e controllo, organismi di certificazione).

Comunichiamo i tuoi dati a pubbliche amministrazioni ed enti pubblici e privati, locali e nazionali connessi all’attività fiscale e tributaria, bancaria e finanziaria.

Comunichiamo i tuoi dati al Ministero delle imprese e del made in Italy (per elenco verifiche), ai Comuni (per verifiche negative su ascensori) e all’ASL (per verifiche negative su 
terre).

È possibile che i tuoi dati possano essere trattati in modo indiretto e per finalità strumentali da società specializzate in servizi di impresa (pulizia, smaltimento rifiuti) o 
nell'assistenza e nella manutenzione delle dotazioni tecniche e tecnologiche di cui disponiamo (sistemi informatici, sistemi anti-intrusione). Vincoliamo questi soggetti con 
adeguato obbligo legale di riservatezza.

Infine, trasferiamo i tuoi dati alle autorità competenti (compreso il Garante della privacy) laddove siamo obbligati a farlo dalla vigente normativa o, per mera discrezione, laddove 
lo riteniamo dovuto.

I tuoi dati possono essere utilizzati per finalità di marketing, previa acquisizione del tuo consenso informato ma non sono ceduti o comunicati a terzi per questo scopo. 

Non trasferiamo i tuoi dati ad altri paesi dell’Unione Europea o al di fuori dell’Unione Europea o ad organizzazioni internazionali, anche se ritenuti dalla Commissione Europea in 
grado di offrire un adeguato livello di affidabilità.

CRITERI DI TRATTAMENTO
Il trattamento dei tuoi dati personali avviene con o senza l’ausilio di strumenti elettronici e/o telematici ed è sempre improntato a principi di liceità, correttezza, trasparenza, 
limitazione delle finalità e della conservazione, minimizzazione dei dati, esattezza, integrità e riservatezza e tutelando i tuoi diritti e le tue libertà.

TERMINI DI CONSERVAZIONE
Conserviamo i tuoi dati personali per il tempo necessario al raggiungimento delle finalità per cui sono stati raccolti, quindi per tutta la durata del rapporto contrattale con il 
Titolare, al quale assommiamo i termini di prescrizione legale in materia contrattuale, contabile, fiscale e tributaria, i termini di autotutela legale a fronte di contenziosi in ambito 
civile e penale ed i termini di archiviazione strutturata (compresi i termini per la dismissione di documentazione elettronica e cartacea).

I principali termini di conservazione risultano i seguenti: dati anagrafici e di contatto (anni 10 dal termine rapporto),dati pre-contrattuali di selezione (mesi 6 dal termine della 
selezione), dati contrattuali  (anni 5 dal termine rapporto), dati amministrativi e contabili (anni 10 dal termine rapporto - art. 2214 c.c.), dati connessi all’erogazione di un servizio 
(anni 10 dal termine del servizio), dati connessi alla conformità normativa (anni 1 dall’ultima revisione), dati connessi alle attività di sede (anni 1 dal termine del rapporto).  
L’aggiornamento dei termini di conservazione dei dati viene comunicato mediante l’aggiornamento della presente informativa.

LUOGHI FISICI DI TRATTAMENTO
Le sedi fisiche nelle quali trattiamo e conserviamo i tuoi dati personali sono: la sede legale di Corso Rosselli, 73 - 10129 Torino (TO), la sede operativa di Via Palazzo di Città, 5 - 
14100 Asti (AT) e le sedi dei responsabili incaricati al trattamento.

DIRITTI DELL’INTERESSATO
In qualità di interessato al trattamento dati, ti sono riconosciuti i seguenti diritti:

• Diritto di accesso 
Hai il diritto di ottenere la conferma che sia o meno in corso un trattamento di dati personali che ti riguarda. Se è questo il caso, potrai avere accesso ai tuoi dati personali e ad 
informazioni in merito alla raccolta e al trattamento. Puoi anche richiedere una copia dei tuoi dati personali, ma considera che, in caso di elevata reiterazione delle richieste, 
abbiamo la facoltà di addebitarti un contributo quantificato sulla base dei nostri costi di gestione. Hai anche il diritto di conoscere se la comunicazione dei tuoi dati personali è 
un obbligo legale o contrattuale oppure un requisito necessario per la conclusione o l'esecuzione di un contratto e le possibili conseguenze della mancata comunicazione dei 
tuoi dati personali.

• Diritto di rettifica 
Hai il diritto di ottenere l’aggiornamento e la rettifica dei tuoi dati se ritieni che siano inesatti e se sei in grado di dimostrarne la non correttezza, anche fornendo una 
dichiarazione integrativa.

• Diritto alla cancellazione o «diritto all'oblio» 
Hai il diritto di ottenere, in alcune circostanze, la cancellazione dei tuoi dati personali. Se il tuo diritto dovesse porsi in contrasto con obblighi giuridici ai quali il Titolare è tenuto 
ad ottemperare, potremmo dover conservare comunque i dati in questione.

• Diritto di limitazione 
Hai il diritto di ottenere, in alcune circostanze, una limitazione del trattamento dei tuoi dati personali. Se il tuo diritto dovesse porsi in contrasto con obblighi giuridici ai quali il 
Titolare è tenuto ad ottemperare, potremmo dover conservare comunque i dati in questione.

• Diritto alla portabilità dei dati 
Hai il diritto di ottenere, in alcune circostanze, che non ledano i diritti e le libertà altrui, copia dei tuoi dati personali in un formato strutturato, di uso comune e leggibile da 
dispositivo automatico, per trasmetterli ad un nuovo titolare, senza impedimenti da parte nostra. Oppure, se autorizzati e tecnicamente fattibile, possiamo provvedere noi al 
trasferimento.

• Diritto di opposizione 
Hai il diritto opporti, obiettando sulle modalità e le finalità di trattamento dei dati personali che ti riguardano, in qualsiasi momento. In alcune circostanze, come la necessità del 
Titolare di accertamento, esercizio o difesa di un diritto in sede giudiziaria o la prevalenza degli interessi del Titolare, la tua richiesta potrebbe non essere accolta. In ogni caso 
hai sempre il diritto opporti a trattamenti per i quali hai dati il tuo consenso esplicito.

• Diritto di revoca  
Hai il diritto di revocare, in qualsiasi momento, il consenso ad uno o più trattamenti, senza pregiudicare la legittimità del trattamento basata sul consenso prestato prima della 
revoca.

• Diritti sui processi decisionali automatizzati compresa la profilazione  
Hai il diritto di ottenere la conferma di non essere sottoposto a decisioni basate unicamente su trattamenti automatizzati e, in caso affermativo, hai il diritto di ottenere 
informazioni sulla logica utilizzata, nonché l'importanza e le conseguenze del trattamento.

Infine, hai il diritto di presentare reclamo presso l’Autorità Garante della privacy del paese in cui vivi o lavori oppure all'autorità di controllo del luogo in cui credi si sia generato un 
problema legato ai tuoi dati. L’autorità Garante italiana è raggiungibile sul sito internet www.garanteprivacy.it, alla casella di posta elettronica garante@gpdp.it o all'indirizzo 
Piazza Venezia 11 - 00186 Roma.

ESERCIZIO DEI DIRITTI
Per esercitare i tuoi diritti, per avanzare reclami, per trovare risposta ai tuoi eventuali dubbi, per ricevere ulteriori informazioni sulle nostre misure di protezione dei tuoi dati 
personali o per presentare suggerimenti o fornire feedback in merito alla presente Informativa, puoi inviare una comunicazione al Titolare:
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• scrivendo a: MCJ S.R.L., via Palazzo di Città, 5 - 14100 Asti (AT)
• inoltrando una e-mail alla casella di posta designata ai fini privacy: privacy@mcj.it
Quando ci invii una comunicazione per esercitare i tuoi diritti, abbiamo la necessità di identificarti, prima di procedere con la tua richiesta e pertanto potremmo chiederti 
informazioni addizionali. In ogni caso, non inviarci informazioni personali e sensibili, attraverso i canali di comunicazione elettronica, se non ti viene espressamente richiesto. Sul 
tema ti chiediamo di porre attenzione alle sempre più frequenti frodi informatiche denominate “phishing”. Ti invitiamo, pertanto, a non comunicare mai, nessun dato personale, 
soprattutto di natura economica, patrimoniale, finanziaria o bancaria, se non hai sufficienti garanzie di intrattenere una conversazione con un interlocutore affidabile. In caso di 
dubbio di compromissione dei tuoi canali telematici, mandaci una comunicazione scritta.

AGGIORNAMENTO
Accogliamo con favore domande e commenti sulla nostra politica di gestione della privacy. Ci riserviamo di aggiornare la documentazione privacy, apportando continui 
miglioramenti e perfezionamenti ai contenuti della presente informativa.

MCJ S.R.L. ti ringrazia per l’attenzione dedicata alla lettura della presente informativa.
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